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ZEPTALI JSME SE MILENIALL°J
NA JEJICH PREDSTAVU KARIERY

« Jak optimisticti jste pri pohledu na svou kariéru
a jakou dilezZitost pro vas ma rozvoj vasich
dovednosti a schopnosti?

¢ Jak dlouho, dle vaseho minéni, budete muset
pracovat a planujete néjaké preruseni prace
v pribéhu zaméstnani?

» Co znamena jistota zaméstnani, jak je dulezita
a co vas nuti zustat u svého zaméstnavatele?

2 | Milenialové a kariéra: Vize 2020



| 4
SVETOVA

.--m PRACOVNI SILA
V ROCE 2020’
V roce 2020 budou milenidlové tvotit vice neZ tretinu svétové pracovni PODLE GENERACI
sily. Proto existuje o této generaci tolik studii. Nekteff lidé tvrdi, ze
milenidlové jsou neloajalni, sebestiedni a lini, zatimco jini tvrdi, Ze je to
generace digitalnich podnikatel® a inovatorQ. Néktefi se snazi borit myty,
které jini vytvorili. Jestli chcete vidét priklady nékterych stereotypd, staci

do Googlu napsat ,Mileniélové jsou ..."

Toto neni jen jedna z dalSich studii o milenialech. Tato zprava
pFinasi nové poznatky a nové pohledy na véc, a to z perspektivy
zamestnancl i zaméstnavateld. Jako HR odbornici mame témér

30 000 zameéstnancu, ktefi kazdy rok radi 400 000 klient@m v naboru
pracovnikd a rozvoje dovednosti. Rocné najdeme préaci pro 3,4 milionu
lidi, pfi¢emz polovina z nich jsou milenidlové.

35 %

Milenialove

35 %

Ve 25 zemich svéta jsme se zeptali 19 000 milenidld, a to véetné 8000
zaméstnancl spole¢nosti ManpowerGroup a vice nez 1500 nasich
vlastnich naborovych manaZer(. Ptali jsme se jich na to, co v zaméstnani
hledaji, jaké prilezitosti rozvoje hledaji a co by je prfimélo k tomu, aby

u svého stavajiciho zaméstnavatele setrvali. Generace X

Chtéli jsme porozumét tomu, jak jsou nebo nejsou odliSni 24 0/0

od zbytku pracovni sily a od generaci, které je predchazeji. —
Generace Z

milenidly, nejen horni procento téch, ktefi se zivi jako experti na moderni
technologie, zejména informacni, ale i absolventy vysokych Skol i ty,
ktefi absolventy nejsou, a to ve vsech odvétvich, pfijmovych skupinach
a na vSech Urovnich vzdélani.

6%

Baby boomers
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Chtéli jsme si byt jisti, ze dany vzorek reprezentuje vSechny pracujici :
1
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Pro zaméstnavatele nadesel ¢as, aby se nové podivali na své :
strategie lidskych zdrojd. Tento priizkum je prvni v radé a poskytuje :
prakticke rady s jasnymi doporucenimi pro zameéstnavatele v tom 1
smyslu, jak pfilakat, udrzet, rozvijet a motivovat nejlepsi milenialy jako :
dominantni zaméstnaneckou skupinu v 21. stoleti. :
1

I

1

V roce 2020 budou milenidlove
tvorit vice nez tretinu svetove
pracovni sily

! Analyza ManpowerGroup vychazejici z idajdl OSN o svétové
populaci. Termin milenialové (Millenials) je zameénitelny

s terminem Generace Y a oznacuije lidi narozené mezi roky
1982 az 1996, kterym je 20 — 34 let.
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@ FAKTA A CiSLA

OPTIMISTICKA A CiILEVEDOMA GENERACE

V dobé Talentismu? jsou milenialové témi, ktefi formuji pracovni trh a zaron jim jsou
formovani. Znovu a jinak definuji vztah zaméstnavatel - zaméstnanec.

Jako déti rodicu, jejichZ prace se ve vzrlstajici mitfe stala méné jistou v 70., 80.

a 90 letech, vstoupili na trh prace v dobe globalni recese s rekordni nezamestnanosti
mladych lidi, rychleji se ménicimi hospodarskymi cykly, jakoz i rostoucimi pozadavky
na nové dovednosti, coz je také dlvod, pro¢ se o nich fikd, ze jim chybi potrebné
vzdélani. Jak se tedy tito lidé citi ve svéte prace?

-+ @ JAK OPTIMISTIETi JSTE PRI POHLEDU NA SVOU KARIERU A JAKOU
DULEZITOST PRO VAS MA ROZVOJ VASICH DOVEDNOSTi A SCHOPNOSTI?

optimisticti/davérujici

Cina, Némecko,
70-80 % Indie, Mexiko,
Svycarsko, USA

Australie, Brazilie,

_ 400, Kanada, Nizozemi,

60-69 % Norsko, Spanélsko,
Velka Britanie

50-59 % Francie, Singapur
40-49 % Recko, Italie
30-39 % Japonsko

pesimisti¢ti/nedavéfujici

Milenialové jsou prekvapivé optimisticti, pokud jde o kariéru. Dve tretiny

z nich jsou optimisté, pokud jde o jejich bezprostredni vyhlidky v zaméstnani.

62 % z nich ma ddvéru v to, Ze pokud zitra ztrati svij hlavni zdroj obZivy, najdou do
3 mésicl stejné dobry, nebo dokonce lepsi. Celkové jsou nejpozitivngjsi milenialové
v Mexiku, Cing, Svycarsku a v Némecku, zatimco milenidlové v Japonsku, Recku

a v Itdlii jsou nejméné pozitivni — odraz hospodarskych, politickych a kulturnich
faktor( v téchto zemich. Z globalniho hlediska, vidi vétSina milenialtl budoucnost
jako slibnou a pred sebou Uspésnou kariéru.

e e o0 00
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2 The Human Age, ManpowerGroup, bfezen 2011.
Talentismus je definovan jako nova éra, v niz bude

jako klicova ekonomicka konkurenéni vyhoda
dalezitgjsi talent (schopnosti) nez kapital.

4 | Milenialové a kariéra: Vize 2020

@0 0000000000000 0 0 o of



FAKTA A CiSLA @

TRENINK NA KARIERNI
ULTRAMARATON

PRACOVAT DELE, HRAT TVRDEJI?

Milenialové pred sebou maji kariérni ultramataton a védi to. Pfed¢asny odchod do dichodu,
zlaté hodinky v 50 letech nebo v rovnych 60 je jiz velmi starobyly pristup. SpiSe nez mit
na cely Zivot jediné zaméstnani premysleji milenialové o svych kariérach jako o vlnach

s ménicim se smérem, tempem a s pravidelnymi prestavkami.

PRACOVAT AZ DO SMRTI?

Vétsina milenidll si je védoma toho, ze budou muset pracovat déle nez generace pred nimi. Celosvétové to
vypada tak, ze vice nez polovina z nich oCekava, ze bude pracovat i po 65 letech veku. 20% ocCekava, ze
bude pracovat i po 70 letech véku a 12 % Fika, Ze budou patrné pracovat az do smrti. V Japonsku je
to celé tretina. AvSak, vyznamny podcet stéle zlstava optimisticky a predpokléada odchod do diichodu pred
dosazenim veéku 65 let. Teprve Cas ukaze, zda tato mensina jsou realisté, optimisté, Ci lidé zcela naivni.

ceseessececeeaeaa. MILENIALOVE OCEKAVAJI, ZE BUDOU PRACOVAT AZ DO DNE SVE SMRTI

Japonsko

Cina

Recko

Kanada

Indie

Singapur

[talie

Nizozemi

Velka Britanie

USA

Australie

Brazilie

Némecko

Norsko

. Francie
. Mexiko
Svycarsko

Spanélsko

37 %

18 %
15 %
14 %
14 %
14 %
12 %
12 %
12 %
12 %
11 %
%
%
%
8 %
8 %
6%

w
=
< o
=
o

Vice nez tretina
Jjaponskych pracujicich
mileniallpredpoklads,
Ze bude pracovat aZ do
smrti
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@ FAKTA A CiSLA

KDY MILENIALOVE 0CEKAVAJi 0ODCHOD DO DUCHODU?

V méné nez 40 letech 1%
Ve véku 40-44 let (1%
Ve véku 45-49 let [0 1%
Ve véku 50-54 let
Ve véku 55-59 et
Ve véku 60-64 let
Ve véku 65-69 let

Ve véku 70-74 let

Ve véku 75-79 let |1 2%

X bt 2% . .10 Vv . ;v o o. o
Ve véku 80 let a vy3zim (2% 12 % milenidld na svété si mysli, Ze do dichodu nepdjdou vibec
Prace a3 do smrti L T T

e e e 0000000000000 000 00

40 HODIN TYDNE? KEZ BY ...

V rozporu s nalepkou lenochd, fikaji Udaje néco jiného. Milenidlové pracuiji stejné tvrdé,

ne-li vice, nez jiné generace. 73 % hlasi, Ze pracuiji vice nez 40 hodin tydné&, pficemz vice nez
Ctvrtina pracuije vice nez 50 hodin tydné. Indicti milenialové tvrdi, ze maji nejdelSi pracovni tyden
a australsti ten nejkratSi — v primeéru 52, respektive 41 hodin. Globalné, 26 % ma dvé ¢i vice
placenych zaméstnani.

Francie

: 44 hodin
HODINY ODPRACOVANE

ZA TYDEN v, Mexiko
Cina o
Singapur Svycarsko

48 hodin Recko

47 hodin

Indie

52 hodin Australie §

«hodin 4 z ﬁ J a p ons ko
, ' : ) 46 hodin

Kanada
Nizozemi
42 hodin

USA
Brazilie
Norsko

6 | Milenialové a kariéra: Vize 2020 45 hodin
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FAKTA A GiSLA @

KARIERNi ULTRAMARATON? DEJTE MI ODDECHOVY CAS

Milenialové ocekavaji, ze budou pracovat tvrdgji a déle nez prfedchazejici generace, takze jiz také predpokladaji vetsi
rozmanitost a zarovefi moznost sundat ob&as nohu z plynu. Osmdesat ¢tyfi procent planuje delsi pauzy

Planované pauzy v kariéfe majf réizné divody. Zeny planujf vénovat vice asu pédi o déti, starsi pribuzné, partnery,
a dokonce chtéji ¢as vénovat i dobrovolnické ¢innosti. Priority muz( jsou odliSné, coZ neni dobra zprava z hlediska
rovnosti pohlavi, kdy se oba rodiCe staraji o dité.

Oblast, kde jsou si milenidlové navzajem vice rovni, je péce o sebe. Obé pohlavi maji jako prioritu dostatek asu

pro sebe a své konicky. Bez ohledu na pohlavi, &tyfi z deseti milenialdl planuji del$i volno na odpocinek, cestovani

a dovolenou. Prestat pracovat za Ucelem podpory partnera v kariéfe je az mezi poslednimi prickami Zebficku u obou
pohlavi, coZ potvrzuje trend smérem k dvojimu pfijmu domacnosti.

+++++...@ PROC SI MILENIALOVE MYSLi, ZE POTREBUJi PRESTAVKU?

PECE O DRUHE

Narozeni

mych déti 61

o
S

Péce o déti

Péce o rodice nebo

starnouci pribuzné Z"eny m/'lenia'lky
Podpora partnera planuji vénovat
v jeho zaméstnani vice &asu péCv/

Dobrovolnicka nebo o druhé

charitativni ¢innost

PECE 0 SEBE

Relaxace / cestovani
dovolené

Manzelstvi / svatebnfi
cesta

PInéni Zivotnich sn{

nebo konicky zatimco muzi

milenialové maji
odlisné priority,
které jsou vice

Ndvrat ke vzdélani,
ziskani novych
dovednosti

Je vysoce

nepravdépodobné % zaméfeny na né
Ze sivezmu 4 tydny samotné
W ZENY m MUz

8 Za delsi pauzu v kariéfe jsou povazovano 4 a vice bezprostredné za sebou jdoucich tydnd mimo zameéstnani

Fakta, Cisla a praktické rady od HR odbornikl | 7



@ FAKTA A CiSLA

MAM ZUSTAT, NEBO

MAM TED ODEJIT?

Zacina byt patrny odliSny zplsob uvaZovani milenialu o kariére. Tak, jako béZci na
dlouhych tratich i tato tvrdé pracujici a tvrdé hrajici generace upira oci na horizont a na
to, co bude dal. Planuji béh na dlouhou trat, a chtéji praci, ktera zvysi jejich dlouhodobou

zaméstnatelnost.

PENIZE, JISTOTA A CAS PRIVONET SI K RUZIM

Pri vybéru toho, kde a jak budou pracovat, sleduji milenialové tfi priority: penize, jistotu a volny
¢as. Chtégji byt odménovani za své Usili, chtéji mit v zaméstnani jistotu, a pfitom stéle volnost,
aby mohli jednou za Cas zastavit a dobit baterie. Chtéji také pracovat se skvélymi lidmi,
uzivat si dobu stravenou v praci, a to s moznosti pracovat flexibilné a ziskavat nové
dovednosti a priority.

PET NEJVYSSICH PRIORIT PRI HLEDANi ZAMESTNANI

, _ Dovolena/  skyélj ibilni
Penize Jistota volny cas uéZ | Flger)%?:lém

92 % 87 % 86 % 80 % 79 %

8 | Milenialové a kariéra: Vize 2020



FAKTA A CiSLA @

Celosvétove se preference milenialC lisi.
Pracovat se skvélymi lidmi je dulezité
pro 91 % mileniald v Bragzilii, pficemz

v Ve - - . . H H o [} z
Pracovat se skvelym/ l/dm//e v Japonsku je to jenom 55 %. Dichodova
politika je ddlezita pro 39 % Japoncl a pro

dilezité pro 91 % mileniald | o o
0 o i polovinu Australant, coz kontrastuje s vice

v Brazilii, avsak jén pro 55 % nez 85 % v Indii. DéleZity je i UGel. Osm z deseti

4 Japonsku milenial® v Mexiku, Indii a Brazilii rika, Ze je
pro né dlleZité pracovat pro zaméstnavatele,
ktery je socialné odpovedny a shoda s jejich
vlastnimi hodnotami je pro né dClezita.
V Némecku, Nizozemi a Norsku je to
6 z deseti. Vétsina mileniald, at je to
kdekoli, fika, ze prioritou je smysl prace.

NOVA DEFINICE JISTOTY V ZAM ESTNANI - JE TO CESTA,
NE PRACOVNI MISTO

Jistota zaméstnani je pro milenialy ddlezita, definuji ji vSak odliSné. Nestfidaji Casto zaméstnani, jak bychom si mohli
myslet. Kdyz dostanou Sanci, tak odejdou a jdou vys, avSak CastéjSi pripad je ten, Ze se to nestane.

Ocekavaji, Ze budou postupovat u stavajiciho zaméstnavatele. Stejné jako tradicionalisté pred nimi, chtéji takeé jistotu
prace na plny Uvazek, aby si byli jisti, Ze si udrzZi svdj Zivotni standard.

[ ]

Fakta, Cisla a praktické rady od HR odbornikt | 9



@ FAKTA A CiSLA

CO PRO VAS ZNAMENA JISTOTA ZAMESTNANI?

Jiste zamestnani

na dlouhou dobu

Mit pracovni dovednosti, které
odpovidaji potfebam trhu

Udrzet si zivotni Uroven

Jistota prijmu
Kontakty, které mi h
ontakty, které mi pomohou

27 %

najit si zaméstnani R
Odstupné / benefity E
pFi odchodu .

SpisSe nez mit jedno zaméstnani na cely zZivot, rozuméji milenidlové potrebé neustalého
rozvoje dovednosti, aby z(istali zaméstnatelni. 93 % se chce celoZivotné rozvijet a je ochotno
vénovat sviij ¢as a/nebo penize daldimu vzdélavani. Ctyri z péti fikaji, Ze prileZitost naudit se novym
dovednostem je hlavnim faktorem pfi uvazovani o novém zameéstnani, pficemz 22 % ma v umyslu vzit si
volno ze zaméstnani a ziskat nové dovednosti a kvalifikace.

Tento zplisob uvazovani znamena, Ze milenidlové vidi zaméstnani jako stupné k sebezdokonalovani
spiSe nez jako misto svého konec¢ného urceni. Milenidlové predefinovali jistotu zaméstnani
na jistotu kariéry — je to ona cesta, ne zaméstnani samo.

CO DELAT PRO DOSAZENI DALSi UROVNE V ZAMESTNANI?

Zlepsit dovednosti a zvysit kvalifikaci 46 %

Pracovat dobre ve stavajicim
zameéstnani

Vice zkusenosti diky novym
rolim nebo Ukolim m

Dobré kontakty Milenialove rikaji, Ze uspéch

28
Hiedan piilesitosti zavisi vice na tom, jake r_nanve
dovednosti a schopnosti nez na
17

Silny vztah s manazerem, = . . .
mentorem nebo sponzorem spravnych znamostech
Zlstat dostate¢né dlouho
Mit Stésti

Smysluplné rozhovory o kariérnim A
rozvoji se svym manazerem .

Nevidim 7adné vyhlidky na postup |l 2%

10 | Milenialové a kariéra: Vize 2020



FAKTA A CiSLA @

NOVE ZPUSOBY PRACE

MILENIALOVE JE CHTEJI

| kdyZ milenialoveé davaiji prioritu jistoté zaméstnani na plny uvazek, chtéji ale take
pravidelnou zménu, nové vyzvy a postupy vpred. Dospivali v rychleji kracejicim svété
sdileni, vyhodnocovani a okamzité zpétné vazby - divaji se na svou kariéru stejnou
optikou.

Zvyseni
plzt“ us . COBYME
neboBONUS - pgiMELO ZOSTAT?

Novg PI-XQI'L’EZITOSTI VERSUS NOVE
ZAMESTNANI

Milenialové chtéji nové prilezitosti u stavajiciho zaméstnavatele,

ne u dalsiho. 63 % ma v Umyslu zUstat u svého stavajiciho
zameéstnavatele jeSté dalSich nékolik let nebo déle. AvSak kdyz jsou
dotazani, jaka je ta ,spravna“ doba, po kterou zlstat v jedné dané roli

neb‘;YZva pred povySenim nebo prfechodem do jiné, asi dve tretiny odpovedely,
PoVygen, 7e to je méné nez dva roky a Ctvrtina fekla méné nez 12 mésic(
— coz potvrzuje jejich potfebu zmény a novych vyzev v ramci
zameéstnan.

ZUSTAL BYCH ROVNEZ, KDYZ
3 | budu mit lepsi vyvazeni prace a osobniho Zivota
4 | budu mit jasnou cestu kariérniho postupu

5 | budu uznavan manazery a kolegy

Fakta, ¢isla a praktické rady od HR odbornikd | 11



@ FAKTA A CiSLA

OCENTE TO

Uznani a ujisténi jsou dulezité. Polovina milenidlC by uvaZovala o opusténi svého stavajiciho zaméstnani kvdli
nedostatku uznani. Jakmile se za¢nou ohliZet jinde, zacnou byt ddleZité i dalsi aspekty, jako je plat, benefity
a dostatek prilezitosti.

Zaméstnavatel to mUZe potlacit hned v zarodku, kdyz nabidne ¢astéjsi zpétnou vazbu tvari v tvar.
Individudlni osobni pristup a uznani a ué¢eni se od manazert a kolegt je nizkonakladova Uc¢inna cesta jak
nejlépe motivovat lidi.

73 %
71 %

B JAK PRACUJETE NYNi{? 3/4 milevniélt? nyni
, R . pracuji v zameéstnanich
M JAKEM ZPUSOBU PRACE na plny Uvazek

BYSTE UVAZOVALI DO BUDOUCNA?

ALE
1/2 je otevrena

netradiénim formam
zaméstnani v budoucnu

34 %
16 %
14 % 14 %
12 %
A 8%
4% 3%
Plny Castecny Navolné  Podnikani Prilezitostné Sezonné Kratkodobé Portfolio
Uvazek Uvazek noze angazma (2 avice
napr. Uber zaméstnani)

TaskRabbit

CELY SVET JSOU JENOM KRATKODOBA ANGAZMA?
NE TAK DOCELA

To, Ze milenidlové chtéji pracovat na kratkodobych projektech Ci zakazkach, je v médiich velmi akcentovano,
ale témeéfr tfi Ctvrtiny pracujicich milenialtl jsou v zaméstnanich na plny Gvazek. Dokonce i v USA, kde se
alternativni formy zameéstnavani — jako Uber a TaskRabbit (internetovy portal zorostredkujici drobné prace
pro lidj) - objevuiji rychleji nez kdekoli jinde, jen 3% milenidld pracuje v tomto typu ekonomiky.

Milenialové radi vytrhuiji z klidu ostatni a sami se radi nechaji vyrusit. | kdyz davaji prednost praci na plny
Uvazek, jsou otevreni netradi¢nim formam zaméstnani v budoucnu — prace na volné noze, kratkodoba
angazma nebo portfoliova kariéra s nékolika zaméstnanimi soucasné. Samostatna vydélecna Cinnost je také
lakavou moznosti do budoucna. Jejich pohoda, s jakou pfijimaji naruseni zajetych stereotypd a otevienost
novym zplsoblm prace vyvolava tlak na zaméstnavatele, aby vice vyuZivali flexibilni formy prace

a rozmanitost pracovni naplné.

12 | Milenialové a kariéra: Vize 2020



PRAKTICKA RADA Q}

+JAKE JE SKORE?
UCENLIVOST

ProtoZe inovace technologie méni zpUsob vykonavani praci, je uspéch

5

v kariére stale ve vétsi mire podminovan schopnosti dané osoby ucit se
- tedy touhou a schopnosti clovéka rychle si osvojovat dané dovednosti,
a tak zustat zaméstnatelnym po celou dobu svého pracovniho Zivota.

Je treba, aby zaméstnavatelé uznavali a odménovali

ucenlivost. Museji ji podporovat, aby predchazeli ztraté
nebo nedostatku kriticky potrebnych kompetenci. m w—

Velka vétsina milenialt - 93 % - vidi probihajici ,
rozvoj dovednosti jako duleZitou soucast své kariéry. ||
Jsou ochotni se na ném podilet i financné a vzdali by !l
I
I

se pro néj i svého volného ¢asu. Jen 7% milenialu

nema o trénink zajem. Existuji avSak rdzné stupné
zajmu, schopnosti a odhodlanosti k u¢eni. Uroven
ucenlivosti ma silnou korelaci s Uspéchem v kariére -
byt vzdélanéjsi, lépe pripraven na zaméstnani a lépe
placen. A co vic, lidé s vétsi schopnosti ucit se maji
tendenci v uceni pokracovat, takze benefity se s Casem
zvysuiji.

© © 0 0 0 0 0000000000000 000000000000000000000000000000000 oo

UCENLIVOST

Chut a schopnost rychle

zvySovat a prizplsobovat

své dovednosti

a schopnosti, a tak

zlstavat zaméstnatelnym D
po celou dobu svého

pracovniho Zivota

Fakta, ¢isla a praktické rady od HR odbornikl | 13
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e e e 00000000000 00

e o o o

NA CO SE ZAMERIT .

SKORKARTA USPECHU

Q
%o_:

Optimisticti, pokud jde vyhlidky v zaméstnani
Duvéra ve schopnost najit jiné zaméstnani
Prebirani odpovédnosti za svij rozvoj

Ochota vénovat vlastni ¢as rozvoji

Ochota investovat vlastni penize do rozvoje

Ochota zménit zaméstnani kvuli rozvoji dovednosti R
nebo vyssi

Intelektualni zvidavost - rozhodnuti zvysit si — L M
dovednosti a schopnosti bez ohledu na naklady 66 0/0

Nezavisli, houzevnati

Ochota vénovat vlastni ¢as rozvoji @? ‘

Ochota vénovat vlastni penize rozvoji
Nizsi sebedlvéra

Méné prilezitosti k postupu Bakalarské
nebo vyssi

57 %

Mala nebo zadna chut ucit se

U é E N |_ | VII Neochota vénovat vlastni ¢as a penize

rozvoji

I‘ ’ 0/0 Neochota ucit se i pri vyuziti casu a penéz Bakalarské

zameéstnavatele _ nebowySsi

49 %
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PRAKTICKA RADA Q}

V minulosti méli zaméstnavatelé vice ¢asu, manazert a zdrojl k rozvoji lidf.
Dnes chtéji rychlejsi time-to-value a potfebuiji rychleji dostat lidi z kategorie
potencialné ucenlivych do kategorie vysoce ucenlivych. Porozumeéni
potencialu ucenlivosti dané osoby je klicovym indikatorem, ve kterém
potrebuiji uspét.

PENIZE PRIPRAV. K PRACI| TAJEMSTVI USPECHU
e Zameéstnavatelé potrebuji udrzet motivaci vysoce ucenlivych. Jejich touha
a nasazeni ve vztahu k uceni je zene vpred a ¢ini je cennegjSimi. Najdou si cesty jak
zvySit své dovednosti bez ohledu na Uroven podpory ze strany zaméstnavatele.
e S novymi prilezitostmi k vyuziti svych dovednosti a schopnosti a k ziskani
zkusenosti, tito lidé osobnostné vyrostou a prinesou kulturu sebezdokonalovani
a adaptability do organizace.
Prijem nad celostatnim Pripraveni na praci
DTl vzdélanim e Zaméstnavatelé by se méli zamérit na udrzeni této skupiny pomoci modernich
69 0/0 63 0/0 HR nastrojl, které vytvareji prileZitosti a zvySuji motivaci. Viz ,Jak zaujmout, udrzet
a rozvijet milenialy*.
e Zamestnavatelé by se méli zamérit na to, jak tyto milenidly rozvijet a motivovat.
e Potencialné ucenlivi potrebuii byt inspirovani a potrebuiji vidét souvislost mezi rozvojem
a uspechem v kariére.
e Systém testovani a hodnoceni pii identifikaci budoucich talentt by mél byt predevsim
o = i o zameren na bystrost, potencial rozvoje a rozsah dovednosti.
Prijem nad celostatnim Pripraveni na praci
ks vzdelanim e Zaméstnavatel mize dat svym milenialdm jasnou perspektivu pomoci diouhodobého
60 0/0 54 0/0 rozvojového planu a pravidelnych hodnoticich pohovord zamérenych na daldi rozvoj.
e To, ze tato skupina byla oznacena jako malo ucenlivi, jak z hlediska jejich schopnosti
i vlle ucit se, neznamena, Ze se ji nebudeme vénovat a podporovat ji.
e Zameéstnavatelé by se méli zamérit na potencial jejich rozvoje jiz béhem faze vybéru
Prijem nad celostatnim Pripraveni na praci zameéstnance.
pramérem vzdélanim
54 % 49 %

*Prifem nad celostatnim primérem v % je vztazen
na vsechny milenidlni respondenty v kazdé zemi globdiné. Fakta, ¢isla a praktické rady od HR odbornikd | 15
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...« PRAKTICKE RADY

ZAUJETI, UDRZENI A ROZVOJ MILENIALU

Ukazte, ze setrvani Vytvorte pro milenidly prilezitosti pracovat

ve spolecnosti povede k rozvoji na rdznych projektech s réznymi tymy,

kariéry. Ukazujte priklady aby ziskali zkusenosti a vztahy napfic¢ Pravidelné si sladujte své predstavy

lidi, ktefi prosli Gsp&sné organizaci. Uspokojte jejich hlad s o8ekavanim mileniald v oblasti
tréninkem a rozvojem ve vasi po novych pfilezitostech, aby je kariérniho postupu a rozvoje. Spise nez
organizaci. Apelujte na aspiraci nemuseli hledat jinde. ZdCrazriujte, na roéni hodnoceni se soustredte
milenidl’ byt, pokud jde €O jim to pfinasi osobné. Posun a kariérni na bliz$i cile a na vytvoreni planu

o dlouhodobou perspektivu, rozvoj nemusi znamenat jen povysent, k jejich dosazeni. Pojméte tyto

lépe zaméstnatelnym. ale pro tuto generaci hlavné moznost pravidelné rozhovory tak, abyste
AR R R R ziskavat nové dovednosti a zkuSenosti. ukazovalli, jak jejich dnedni prace prispéje
: Y k posileni jejich dlouhodobych kariérnich
: moznosti.
o

Zamérte se na . _ .
Nabidnéte rozmanitos Ved'te pravidelne ('\
Simobitity rozhovory o kariére | 3

Bud'te pripraveni Bud'te otevieni
jet na vlnach kariéry alternativnim
a byt flexibilni l formam prace

jistotu kariéry

Ocenujte
své milenialy

Milenialové uprednosthiuiji
praci na plny uvazek, avSak
mnozi z nich jsou také otevreni
alternativam, jako je prace

na ¢astecny uvazek &i na volné
noze, nebo preferuji velmi
smiSenou pracovni napln.
Staiite se atraktivnim
zaméstnavatelem tim, ze
umoznite lidem co nejvice
pracovat kde, kdy a jak
potiebuji. Nabidnéte milenialdim
moznost zapojit se do rliznych
projektd, abyste je vice motivovali
a udrzeli ve spole¢nosti.

e0 0 0000000000000 00000 00

Poditejte s tim, Ze maji potrebu si
Castéji brat volno z osobnich divodC
nad ramec tradi¢nich d@vodd,

jako jsou narozeniny, svatebnf

cesty nebo péce o déti. Soucastf
dlouhodobé kariéry je nyni nutnost
mit Cas preskupit zbrané nebo
dotankovat. Jedte s nimi na vinach
kariéry a zakomponujte kariérni
prestavky do firemni kultury

vasi spoleénosti. Udéglejte si jasno
v tom, jaké formy flexibility mizete
zameéstnanclm nabidnout, aby se
po svém navratu mohli co nejsnadnéji
zapojit do prace.

Udrzuijte individualni a osobni
pristup a poskytujte milenialdim
pravidelnou zpétnou vazbu.
Povzbuzuijte je. Hledejte stale
nové zplsoby, jak dat najevo
uznani a podpofrit sdileni
zkuS$enosti od manazerti

a kolegti. Nic to nestoji a je to
Ucinny zptsob jak lidi motivovat.

ee 0 0000000000000 00000 00

0 0 0 0000000000000 0000000 00
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PREHODNOTTE
SVUJ PRISTUP

K ZAMESTNANCUM

POHLED ODBORNIKA MARA SWAN

VYKONNA VICE PRESIDENTKA
MANPOWERGROUP, GLOBAL
STRATEGY AND TALENT & GLOBAL
BRAND LEAD FOR RIGHT
MANAGEMENT

Je ¢as, aby spoleénosti piehodnotily pFistup k zaméstnanctim. Rozvoj nemusi
vzdy znamenat povyseni. Kariérni rozvoj nemusi byt vzdy jen posun. Jestlize je
pro milenidly jedinym zplsobem jak ziskat nové dovednosti odchod ze spole¢nosti, je to,
ze stfidaji zaméstnani jejich chybou, nebo nasim problémem?

Tento vyzkum a naSe zkusenosti nam fikaji, ze milenialové jsou zvykli na rychlejsi vyvoj svéta
a chtéji rozmanitou kariéru, ktera rychleji postupuje vpred. Jsou si védomi toho, ze museji
své dovednosti a schopnosti pravidelné zdokonalovat, aby zdstavali zaméstnatelnymi

po cely pracovni zivot. Dokonce vénuii svij ¢as i své penize tomu, aby to dokéazali.

Zameéstnavatelé musejl naslouchat. Nemdzeme si dovolit nereagovat na pristi generaci.
Vztah zaméstnavatel — zaméstnanec se méni. Zaméstnavatelé se z budovatell talentC
zmeénili na spotrebitele prace. Musime se stat kreativnéjSimi. Musime prijit na to, jak
prilakat a inspirovat ty nejlepsi milenialy. Investovani do tréninku, vytvareni novych cest
uceni v zaméstnani a putovani po organizaci je jistou cestou jak se stat pfitazlivym
zamestnavatelem.

Loajalita je dnes obousmeérnou silnici. Jakmile milenidlové zjisti, co jim z dlouhodobého
hlediska nabizi, budou pfi nejmensim tak vérni jako generace pred nimi. Aniz bych
prozradila pointu pfedem: co funguje u mileniald, bude fungovat i u zbytku zaméstnanc(
a nepotrebujete ani vizi 2020, aby vam to bylo jasné.

Fakta, ¢isla a praktické rady od HR odbornikd | 17



0 VYZKUMU

ManpowerGroup provedla ve spolupraci s konzultaéni firmou Reputation Leaders
kvantitativni globalni studii na 19 000 pracuijicich milenial a 1500 naborovych
manazerd, v 25 zemich, abychom porozuméli tomu, co Generace Y v dnesni dobé
potfebuje, a v budoucnosti tak pomohli lidem i organizacim uspét v soucasném svete
prace. Milenialové byli identifikovani jako ti, ktefi se narodili v obdobi mezi lety
1982-1996, tedy lidé ve veku 20-34 let.

Zkoumana populace zahrnovala nezavisly vzorek 11 000 pracujicich milenialCi
rovnomerné rozdélenych podle vékovych skupin a pohlavi v 18 zemich svéta
zastupuijicich vSechny regiony. Zkoumali jsme také vice nez 8000 zaméstnanct
(mileniald) ManpowerGroup, jakoz i 1500 naborovych manazer( z 25 zemi.
Rozhovory s obéma skupinami nam poskytly jedinecnou perspektivu,

a to jak ze strany zaméstnavatell, tak zaméstnanc.

Prace v terénu probihaly v obdobi tunor az duben 2016. Zemé, které se zucastnily
vyzkumu: Argentina, Rakousko, Australie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Kanada, Cina,
Francie, Némecko, Recko, Indie, Italie, Japonsko, Malajsie, Mexiko, Nizozem,
Spojené kralovstvi a Spojené staty.

18 | Milenialové a kariéra: Vize 2020



0 MANPOWERGROUP

Spolec¢nost ManpowerGroup™ (NYSE: MAN) je témér 70 let svétovym lidrem v poskytovani
inovativnich sluzeb a feSeni na miru, které pokryvaji zivotni cyklus zameéstnance a pomahaji

jejim klient&im dosahnout svych cildl a zvysit svoji konkurenceschopnost. Skupina spoleénosti
ManpowerGroup, fungujici pod znackami Experis™, Manpower®, ManpowerGroup™ Solutions

a Right Management®, pomaha 400 000 klientm v 80 zemich a oblastech zlepsit vykonnost jejich
pracovnikd a vice nez 600 000 uchazecdm zajisti odpovidajici praci. ManpowerGroup byla

a posilila tim svoji pozici jako nejddveryhodnéjsi spole¢nost ve svém oboru.

II[I

ManpowerGroup
' 1
"y ) 4 ml - 3
ManpowerGroup Experis’ Manpower’ Right '
Solutions TR Management’

ManpowerGroup

O REPUTATION LEADERS

Reputation Leaders je globalni konzultaéni spole¢nost v oblasti leadershipu a managementu,
ktera pomaha spolecnostem s budovanim znacky a reputace, s vyuzivanim primarniho
a sekundarniho globalniho vyzkumu.

© 2016 ManpowerGroup, VSechna prava vyhrazena Fakta, &isla a praktické rady od HR odbornikl | 19
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